
¿Dónde puedo recibir mi pedido? 

Puedes recibirlo en la dirección que elijas: domicilio, trabajo... pero nunca en oficinas 
de correos. 

¿El país de entrega puede ser diferente al de 
compra? 

No, el país de entrega siempre tiene que coincidir con el país de compra. 

¿Cuánto tardará en llegar mi pedido? 

 Para envíos a Península: 48/72 horas  

Las entregas se realizan de lunes a viernes. 

¿Cuánto he de pagar de gastos de envío? 

 Envíos a Península: 5,84€ 

¿Cuál es el proceso de la entrega en domicilio? 

Te enviaremos un e-mail de confirmación de envío (cuando tu pedido vaya a salir del 
almacén) y otro con un número de seguimiento (con link a la página web de la 
empresa de mensajería). 

 


